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Progetto Conform 
Gentile collega, 

la Società Medico Scientifica Multidisciplinare “Promed Galileo” in collaborazione 
con Liver Unit Network Association (L.U.N.A.) ha realizzato un progetto 
innovativo che coniuga la formazione “sul campo” con un sistema di 
Teleconsulto di secondo livello al fine di formare i medici di medicina generale 
(MMG) partecipanti mediante un tutoraggio espresso sotto forma di counseling 
applicato a veri casi clinici proposti dagli stessi discenti. 

Premesse  

La condizione del MMG in rapporto alla medicina tecnologica avanzata 

Attualmente il medico di medicina generale (MMG) sta vivendo un delicato 
momento di passaggio. Sia pur a fatica e lentamente, stanno implementandosi 
i cambiamenti organizzativi, promossi dai recenti Accordi collettivi nazionali, 
che tendono a superare il modello del medico isolato, unico riferimento 
territoriale del paziente,  ed incentivano il passaggio verso un sistema in cui il 
medico lavori in gruppo, in strutture capaci di erogare anche servizi diagnostici 
di base e di operare una sorta di medicina di opportunità se non di iniziativa, 
anche grazie alla collaborazione di personale ausiliario. 

I recenti progressi diagnostici e terapeutici hanno fornito metodi e strumenti 
potenti, ma di alto costo e talora potenzialmente gravati da eventi avversi che 
sono oggetto di valutazione e di gestione multidisciplinare da parte di esperti. I 
vari specialisti chiamati a collaborare dovrebbero essere “coordinati dal MMG”, 
che è l’elemento che ha la migliore conoscenza della storia clinica, della 
personalità, delle aspettative e dell’ambiente di vita del paziente. Nei fatti 
questo ruolo non viene affatto riconosciuto, e la stessa normativa, 
contraddicendo gli alti principi più volte solennemente affermati, relega il MMG 
al ruolo di mero esecutore di atti burocratici, ossia una sorta di ratificatore 
formale di decisioni presi da altri soggetti. Un tipico esempio di tale situazione 
è rappresentato dai farmaci  derivanti  dalla ricerca biologica i cui alti costi 
sospingono i decision makers a promuovere un modello di rigido 
contingentamento dei decisori clinici.  A tal fine la normativa individua in alcune 
strutture, ritenute particolarmente avanzate e ricche di competenze specifiche, 
quelle adatte a decidere la selezione dei pazienti da trattare, i protocolli da 
effettuare, la tempistica ed i controlli.  Il MMG ha dunque un ruolo ancillare e 
quasi meramente burocratico, limitandosi a controllare la correttezza formale 
dei passaggi burocratici necessari affinché il paziente possa approvvigionarsi 
del trattamento che è stato deciso dagli esperti. Tale ruolo tuttavia non esime 
affatto il MMG dal rispondere in sede civile, penale, amministrativa e 
deontologica delle conseguenze derivanti da scelte che dovrebbero esser 
condivise, ma che nella sostanza sono solo “subite”. 
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Progetto Conform 
Questa situazione genera sentimenti di frustrazione e di disinteresse nel MMG 
che non ha alcun stimolo ad aggiornarsi in campi in cui sostanzialmente non 
può decidere nulla. A lungo andare si sedimenta un grave gap culturale tra le 
conoscenze del MMG e lo stato dell’arte della medicina relativamente ai campi 
in cui il trattamento è pressoché completamente demandato a decisioni di 
specialisti ultraselezionati. Si viene a generare un circolo vizioso perverso in cui 
il MMG, che di fatto non gestisce il paziente, non ha alcun interesse ad 
aggiornarsi e questo allarga il solco tra conoscenze e stato dell’arte 
sospingendo il MMG verso una delega totale della gestione del paziente che a 
sua volta induce disinteresse verso l’aggiornamento specifico. Una tale 
situazione, oltre che perniciosa per il livello culturale professionale medio dei 
MMG, è anche potenzialmente pericolosa per il paziente, sia per la mancanza 
da parte degli specialisti di informazioni affidabili ed approfondite inerenti storia 
clinica del paziente, al suo ambiente familiare e lavorativo sia per una 
potenziale inadeguatezza da parte di un MMG (poco aggiornato sull’argomento 
e poco motivato) a gestire situazioni urgenti legate al sopravvenire di effetti 
tossici correlati alla terapia effettuata dal paziente e a prevenirle (ad esempio 
evitando di somministrare per patologie intercorrenti farmaci che interagiscono 
con il trattamento per la patologia “specialistica” del paziente). E’ da 
considerare inoltre che molto spesso i soggetti che istituzionalmente 
dovrebbero informare sul profilo delle molecole prodotte dalle ditta da cui essi 
dipendono, non sono incaricati a farlo nei confronti del MMG in quanto 
l’informazione tecnico-scientifica è rivolta quasi esclusivamente ai soli 
potenziali prescrittori. Anche in sede di ECM sono rari gli esempi di eventi 
formativi su tali tematiche rivolti ai MMG. 

Il ruolo e la missione della Società Medica Interdisciplinare Promed Galileo 

La PROMED Galileo è una Società medico-scientifica, interdisciplinare, non a 
scopo di lucro, che ha per fine la promozione della cultura 
dell'interdisciplinarietà nelle scienze biomediche e lo sviluppo delle attività, di 
ricerca, di formazione continua e di aggiornamento dei medici associati, 
secondo principi di collaborazione ed integrazione interdisciplinare. La Società 
Medica Interdisciplinare Promed Galileo promuove l'interscambio culturale tra le 
singole aree specialistiche e la medicina del territorio per superare 
quell'artificiosa e nefasta divisione che troppo spesso quasi contrappone queste 
due realtà professionali, rischiando di generare un'eccessiva frammentazione 
degli interventi,  e di far smarrire la visione unitaria del paziente. E’ proprio la 
natura stessa della “mission” della Promed Galileo che sospinge a realizzare 
iniziative volte a colmare i gap culturali professionali e ad implementare una 
reale collaborazione interdisciplinare, rispettosa dei vari ruoli, indispensabile 
per un percorso diagnostico-terapeutico condiviso. 

Società  

Medico-Scientifica  

federata 

http://www.promedgalileo.org


PROMED Galileo  SEDE LEGALE: VIA DEL BORGHETTO, 77  56124 PISA  ITALIA   

P.  IVA  e  C. F.  01534050503 - web: http://www.promedgalileo.org  e-mail: info@promedgalileo.org 

Segreteria c/o DGMP via Gozzini, 4 - Ospedaletto (PI) tel 050989310  fax 050981264  email: segreteria@promedgalileo.org 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Progetto Conform 
Ruolo, situazione e le prospettive della formazione 

Nella formazione un peso preponderante è dato non solo dal trasferimento di 
nozioni mediante comunicazioni frontali, ma soprattutto attraverso la 
discussione di casi clinici. 

Il modo migliore di apprendere sarebbe quello del “learn by doing” ossia 
apprendere facendo, mediante il supporto di tutor e discussione allargata ad un 
panel di esperti dei risultati conseguiti. 

Troppo spesso tuttavia, anche quando la formazione viene effettuata mediante 
la discussione interattiva di casi clinici, si assiste ad una scelta di casi 
“adattati” alle necessità didattiche, che non rispecchiano la reale situazione 
clinica e che hanno un sapore artefatto e eccessivamente scolastico. Ben altra 
partecipazione e coinvolgimento si ottiene allorquando si discute di reali casi 
clinici, selezionati dagli stessi discenti, nella loro genuina e talora 
contraddittoria (e per questo stimolante) complessità clinica. 

 

Il tema specifico del progetto 

L’ultima premessa riguarda le specificità inerenti al trattamento delle 
epatopatie virali croniche.  

Si tratta di un tipico esempio di quanto sopra riportato in termini di delega da 
parte del MMG allo specialista di riferimento che decide il trattamento avviando 
formalmente le procedure necessarie affinché esso sia effettivamente 
somministrato a carico del SSN al paziente. La PROMED Galileo è sempre stata 
molto sensibile a questo tema e ha dato anche un fattivo contributo 
partecipando a consensus Conference dell’Istituto superiore di Sanità su queste 
tematiche. 

Inoltre un progetto su tali tematiche darebbe l’opportunità a sponsors 
farmaceutici di offrire una informazione indipendente e qualificata inerente a 
prodotti farmaceutici da essi prodotti sui quali non viene effettuata solitamente 
alcuna informazione al MMG. 

 

Il progetto 

Scopo: Stante le succitate premesse la Promed Galileo assieme a Liver Unit 
Network Association (LUNA) ha dato vita ad un sistema che coniuga la 
formazione residenziale con una sorta di FAD informale al fine di formare i MMG 
partecipanti mediante un tutoraggio espresso sotto forma di counseling 
applicato a veri casi clinici proposti dagli stessi discenti. 
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Progetto Conform 
Tematiche del progetto 

“problematiche nella gestione dei pazienti con epatopatie correlate a HBV e 
HCV” 

Elementi identificativi 

Ambito: territorio nazionale 

Durata: 12 mesi  

Destinatari: medici di medicina generale, internisti  

Comitato tecnico-scientifico (CTS) 

E’ stato costituito consensualmente da LUNA e da Società Medica 
Interdisciplinare  Promed Galileo 

Esperti/docenti 

gli esperti sono stati selezionati dal CTS in modo del tutto autonomo. Al fine di 
garantire il giusto mix di competenze nei vari ambiti è opportuno che siano 
selezionati epatologi esperti nella virologia e nella EBM delle epatopatie 
croniche, ma anche figure con esperienza clinica pratica. 

Coordinatori 

i coordinatori del progetto sono stati stabiliti dal CTS. I coordinatori devono 
coordinare tutti i vari interventi e risolvere eventuali problemi e controversie. I 
coordinatori sono investiti dell’autorità di stabilire quali contenuti debbano 
essere resi pubblici. Essi possono nominare dei responsabili di settori del 
progetto che opererano sempre sotto la loro responsabilità  

Segreteria Organizzativa :  Briefing Studio 

Operatività 

Al MMG interessato verrà fornito una chiave di accesso univoca al sistema 
informatico accessibile mediante internet Il MMG dovrà preliminarmente 
sottoscrivere:  

Il consenso a partecipare al progetto formativo, Il consenso al trattamento dei 
dati personali , una inderogabile clausola liberatoria con la quale si impegni a 
rendere anonimi tutti i dati del paziente il cui caso clinico sia sottoposto agli 
esperti, un impegno a non considerare e a non usare il tutoraggio degli esperti 
per la gestione reale del caso, ma solo ed esclusivamente allo scopo di 
accrescere le proprie conoscenze e le abilità nel campo della gestione dei 
pazienti con epatopatie croniche HBV e HCV correlate. In sostanza il MMG 
partecipante dovrà sottoscrivere l’impegno ad usare il tutoraggio come mero 
strumento formativo.  
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Progetto Conform 
Qualunque conseguenza in merito a condotte derivanti da eventuali applicazioni 
dei consigli degli esperti rimarrà a totale carico, sotto tutti i profili, del MMG che 
ha in cura il paziente. Il MMG è dunque pienamente libero di applicare o meno 
nella pratica reale i pareri formulati sul caso dagli esperti partecipanti al 
progetto CONFORM, assumendosene tutte le relative responsabilità che in 
nessun caso potranno essere in alcun modo addebitate a PROMED, LUNA al 
CTS o agli esperti partecipanti. 

Ogni esperto ha fornito un breve profilo professionale che il MMG potrà 
“valutare”. 

Ogni esperto partecipante al progetto si impegnerà a rispondere entro un 
tempo ragionevolmente breve e comunque tale da mantenere vivo nel MMG 
appellante l’interesse per il caso proposto.  

Il MMG che nell’ambito della propria attività trovi un caso interessante avrà la 
facoltà di adire il consiglio di 2 esperti. Il MMG renderà anonima ogni 
informazione sul caso e potrà dialogare con gli esperti esclusivamente 
mediante il sito web. Nell’ambito del progetto CONFORM non sarà consentita 
alcuna comunicazione mediante canali diversi. Ogni operazione infatti sarà 
tracciata e dunque verificabile in qualunque momento a richiesta degli aventi 
diritto. 

Il caso clinico proposto dal MMG avrà una sua evoluzione temporale e dunque 
l’azione di tutoraggio verrà protratta per il tempo ragionevolemente necessario 
alla “definizione” delle problematiche poste dal MMG agli esperti. In caso di 
problematiche in merito a ciò interverranno i coordinatori a dirimerle. 

I casi ritenuti di maggior interesse generale e caratterizzati da esemplarità 
didattica una volta resi completamente anonimi, non solo nei dati relativi al 
paziente, ma anche al MMG proponenente, potranno, previo consenso, essere 
resi visibili a tutti i MMG partecipanti al programma.  
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Pertanto  invitiamo tutti i medici interessati a visitare il sito : 

http://www.promedgalileo.org/conform/conform.html 

 

cordiali saluti 

 

Società Medico Scientifica Interdisciplinare  Promed Galileo 
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